Аннотация дисциплины «Управление качеством»

направление подготовки 38.03.07 «Товароведение»

образовательная программа «Товарный менеджмент»

Цель дисциплины: формирование научной базы знаний, умений, представлений об управлении качеством продукции, услуг, работ; освоение практических навыков проведения анализа бизнес-процессов, построения контрольных карт и других методов анализа и контроля качества; овладение методами управления качеством продукции.
Освоение данной дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций.
	№ п/п
	Содержание компетенций, формируемых полностью или частично данной дисциплиной

	1
	навыками управления основными характеристиками товаров (количественными, качественными, ассортиментными и стоимостными) на всех этапах жизненного цикла с целью оптимизации ассортимента, сокращения товарных потерь и сверхнормативных товарных запасов ПК-6

	2
	знанием методов идентификации, оценки качества и безопасности товаров для диагностики дефектов, выявления опасной, некачественной, фальсифицированной и контрафактной продукции, сокращения и предупреждения тов. потерь ПК-9

	3
	умением оценивать соответствие товарной информации требованиям нормативной документации ПК-11


Трудоемкость дисциплины, реализуемой по учебному плану направления подготовки 38.03.07 «Товароведение» образовательная программа «Товарный менеджмент»

	Вид занятий
	Форма обучения

	
	очная
	заочная

	
	программа подготовки

	
	полная
	полная
	ускоренная

	1. Аудиторные занятия, часов, всего, 
	46
	12
	

	в том числе:

1.1. Лекции
	24
	4
	

	1.2. Лабораторные работы
	-
	-
	

	1.3. Практические (семинарские) занятия
	22
	8
	

	2. Самостоятельная работа, часов, всего
	62
	96
	

	в том числе:

2.1. Курсовой проект (КП), курсовая работа (КР)
	-
	-
	

	2.2. Расчетно-графическое задание (РГР)
	-
	-
	

	2.3. Самостоятельное изучение разделов
	25
	41
	

	2.4. Текущая самоподготовка
	25
	42
	

	2.5. Подготовка и сдача зачета
	12
	9
	

	2.6. Контрольная работа (К)
	-
	4
	

	Итого часов (стр. 1+ стр.2)
	108
	108
	

	Форма промежуточной аттестации*
	З
	З
	

	Общая трудоемкость, зачетных единиц
	3
	3
	


Форма промежуточной аттестации: зачет.
Перечень изучаемых тем (основных):
1. Качество и конкурентоспособность в условиях рынка

2. Инструменты контроля, анализа, управления и улучшения  качества

3. Системы управления качеством

4. Организация управления качеством на предприятии
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